
とても満足 36

満足 11

普通 3

やや不満 1

不満 0

とても満足 43

満足 7

普通 1

やや不満 0

不満 0

とても満足 42

満足 7

普通 2

やや不満 0

不満 0

とても満足 42

満足 7

普通 1

やや不満 0

不満 0

とても満足 42

満足 6

普通 2

やや不満 0

不満 0

とても満足 36

満足 9

普通 3

やや不満 1

不満 0

②年齢に応じた適切な保育が行われていますか

【保育内容】

令和７年度　保護者アンケート結果

下記の内容を５段階評価（とても満足・満足・普通・やや不満・不満）にてアンケートを行いました。結果は

以下の通りです。

①子どもは楽しく園に通っていますか

③子どもの気持ちに寄り添った関わりができていますか

【職員の対応】

④職員は丁寧で安心できる対応をしていますか

⑤保護者の話や相談に誠実に対応していますか

⑥職員間の連携は取れていると感じますか

71%

21%

6% 2% 0%

とても満足 満足 普通 やや不満 不満

84%

14%
2% 0% 0%

とても満足 満足 普通 やや不満 不満

82%

14%

4% 0%

とても満足 満足 普通 やや不満 不満

84%

14%
2% 0%

とても満足 満足 普通 やや不満 不満

84%

12%
4% 0%

とても満足 満足 普通 やや不満 不満

74%

18%

6%
2% 0%

とても満足 満足 普通 やや不満 不満



とても満足 39

満足 11

普通 2

やや不満 0

不満 0

とても満足 40

満足 9

普通 2

やや不満 0

不満 0

とても満足 34

満足 14

普通 3

やや不満 0

不満 0

とても満足 28

満足 16

普通 6

やや不満 1

不満 0

とても満足 38

満足 8

普通 4

やや不満 1

不満 0

とても満足 33

満足 12

普通 4

やや不満 2

不満 0

【安全・衛生管理】

⑦園内は清潔に保たれていますか

⑧安全対策（事故防止・避難訓練など）は十分ですか

⑨感染対策は適切に行われていますか

【情報共有・説明】

⑩園からの連絡やお知らせは分かりやすいですか

⑪子どもの様子が十分に伝えられていますか

⑫行事や方針についての説明は十分ですか

75%

21%
4% 0%

とても満足 満足 普通 やや不満 不満

78%

18%

4% 0%

とても満足 満足 普通 やや不満 不満

67%

27%

6% 0%

とても満足 満足 普通 やや不満 不満

55%31%

12%
2% 0%

とても満足 満足 普通 やや不満 不満

74%

16%

8% 2% 0%

とても満足 満足 普通 やや不満 不満

65%

23%

8% 4% 0%

とても満足 満足 普通 やや不満 不満



とても満足 33

満足 14

普通 4

やや不満 0

不満 0

とても満足 34

満足 12

普通 4

やや不満 1

不満 0

とても満足 43

満足 7

普通 1

やや不満 0

不満 0

とても満足 36

満足 12

普通 1

やや不満 0

不満 0

　アンケートのご協力ありがとうございました。

励ましのお言葉、お𠮟りのお言葉をたくさん頂きました。改善できる点につきましては、職員一同共

通理解のもと改善しまいります。予算が伴うものに関しましては、今後計画的に行っていけたらと考

えております。子ども達の最善の利益を最優先にし、保護者の皆様に満足していただけるよう精進し

てまいります。今後とも宜しくお願い致します。

【園の運営】

⑬園の方針や理念に共感できますか

⑯園の総合的な満足度を教えてください

⑭保護者の意見や要望が反映されていると感じますか

⑮園全体として安心して預けられる環境ですか

【総合評価】

65%

27%

8% 0%

とても満足 満足 普通 やや不満 不満

67%

23%

8% 2% 0%

とても満足 満足 普通 やや不満 不満

84%

14%
2% 0%

とても満足 満足 普通 やや不満 不満

73%

25%

2% 0%

とても満足 満足 普通 やや不満 不満


